


•
•
•

•

•
•
•



→



• vorübergehender Verhinderung

• Gemeinsamen 

Jahresbetrag

Gesamtleistungsbetrag in Höhe von 3.539,00 EUR, 

•

•

→



• häusliche Pflege kann zeitweise nicht

erbracht werden und eine teilstationäre Pflege reicht nicht aus

•

• Gemeinsamen 

Jahresbetrag 

in Höhe von 3.539,00 EUR

•

•



➢

➢

zusätzlich 

Pflegegrad Sachleistung monatlich in Euro



ab Pflegegrad 1
131,- EUR monatlich.

Sparbuchprinzip

− Kurzzeitpflege

− Tages- und Nachtpflege

− Besondere Betreuungsangebote und Angebote der hauswirtschaftlichen Versorgung 
von zugelassenen Pflegediensten



Leistungen der nach Landesrecht anerkannten Angebote zur Unterstützung im Alltag
•

•

•

•

•

•

•



https://www.aok.de/pk/pflegenavigator/


•

•

•

•

•

•
•





Drei verschiedene Modelle

Kurzzeitige Arbeitsverhinderung: 

→ durch AOK Pflegekasse Pflegeunterstützungsgeld
→



 

                   Längerfristige Arbeitsverhinderung: (= Pflegezeit)

Zinsloses Darlehen 



Reduzierung der Arbeitszeit = Familienpflegezeit: 

Zinsloses Darlehen 





•

• (Edukation = vielfältige und gezielte psychologische 

       sowie pädagogische Maßnahmen, die Patienten und deren Angehörige 
       bei der Krankheitsbewältigung unterstützen sollen)

•

•

•

•

• (= eine Plattform für Informationen, Anleitungen, Hinweise und Videos rund um die Pflege)

•



• Anforderungen des Pflegealltags

• Bedürfnisse zur Pflege von Menschen mit Demenz

• Dauer 120 Minuten

• Leistungserbringern



Gruppenschulung

•
•
•

mittels 
Kostenerstattung



•
•
•
•
•
•

•
•
•
•
•



Pflegende Angehörige lernen darin:
•

•
•
•



Hilfe beim Helfen

•

•



•

• per Mail Videoanruf

•



Onlineportal 
und die Meine-AOK App

App-Store



Die AOK-PflegeberaterInnen

Erstellung eines Versorgungsplans



Wer hat Anspruch auf eine Pflegeberatung? 

Pflegeleistungen erhalten Antrag auf Leistungen der Pflegeversicherung gestellt haben 
und ein erkennbarer Hilfe- und Beratungsbedarf

Wo findet die Pflegeberatung statt? 

häuslichen Umfeld 

Wie kann mich die Pflegeberatung unterstützen? 
Auswahl und Inanspruchnahme von bundes- oder landesrechtlich 

vorgesehenen Sozialleistungen



zum Beispiel

•
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•
•
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