
Informationsveranstaltung 
zur elektronischen Patientenakte (ePA)
für alle

Ihre Gesundheit im Griff –
mit Ihrer elektronischen Patientenakte



elektronische Patientenakte = ePA

Quelle: Kassenärztliche Bundesvereinigung.



Was ist die elektronische 
Patientenakte (ePA)?

Quelle: Kassenärztliche Bundesvereinigung.

Digitaler Ort für 
Ihre Patientendaten 

Über die App Ihrer 
Krankenkasse einsehbar

Seit 29. April 2025: 
Bundesweiter Rollout

Am 15. Januar 2025 
in Deutschland 
gestartet



Welche Vorteile bietet Ihnen
die ePA für alle?

Quelle: gematik GmbH.

Automatisch für Sie angelegt

Gesundheitsdaten sichtbar & nutzbar

Gesundheitsversorgung wird personalisierbar

Zeitgemäßer Datenschutz

Vernetzte Behandlung Ihrer Ärzte

Verbesserung Versorgung & Forschung



Das kann die ePA für alle:

Quelle: gematik GmbH.

Medikations-
liste

Vertreter 
wählen

Einsicht 
Dokumente

Datennutzung 
für Forschung

Keine 
Beantragung 
notwendig



Befunde 
& 

Diagnosen

Entlass-
briefe

Labor-
ergebnisse

Eigene 
Dokumente

Impf-
pass

Was ist in der ePA?

Quelle: gematik GmbH.
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Was ändert sich für Sie
mit der ePA?

Quelle: gematik GmbH.

Eigentlich nichts

Mit dem 
Stecken ihrer 
Karte in der 

Praxis 
erlauben Sie 
Zugriff auf 
Ihre ePA

Ihr Arzt/ Ihre 
Ärztin kann 

dann 
relevante

Infos sehen

Nach dem 
Besuch wird 

Ihre Akte 
weiter 
befüllt

Optional: 
aktives 

Einsehen, 
Bearbeiten 

und 
Hochladen



Wie funktioniert die ePA im 
Alltag?

Quelle: gematik GmbH.

Praxis/KrankenhausPatientin/ Patient

Empfang

In der Arztpraxis/Im Krankenhaus

Behandlung

Stecken der eGK

Behandlungsprozess aktiviert: 

Zugang zur ePA für 90 Tage gewährt



Wie funktioniert die ePA im 
Alltag?

Quelle: gematik GmbH.

Apotheke

In der Apotheke

Patientin/ Patient

Zugang zur ePA für 3 Tage gewährt

Stecken der eGK



Wie können Sie auf Ihre 
ePA zugreifen? 

Quelle: gematik GmbH.

• ePA-App Ihrer Krankenkasse
• Freischalten mit 

Identifizierung
• Dokumente einsehen/ 

einstellen
• Zugriffsverwaltung

Smartphone / Tablet

• Desktop Client Ihrer 
Krankenkasse, 
Kartenlesegerät notwendig

• Freischalten mit 
Identifizierung

• Dokumente einsehen/ 
einstellen

• Zugriffsverwaltung

Laptop / PC

Ombudsstelle
• Ihrer Krankenkasse
• Zugriffsverwaltung

Vertreterin/ Vertreter
• Über App / Desktop Client

vsl. ab 

Juli 2025



Wie können Sie auf Ihre 
ePA-App zugreifen? 

Quelle: gematik GmbH.

Download App 
im App Store 
oder Google 
Play Store

Identifizierung
bei Ihrer 
Krankenkasse

Mit PIN und 
elektronischer 
Gesundheits-
karte anmelden



Wie sieht eine ePA-App aus?



Wie sieht eine ePA-App aus?



Wie sieht eine ePA-App aus?



Wie sieht eine ePA-App aus?



Wie sieht eine ePA-App aus?



Mehr Informationen 
finden Sie unter: 

www.hcbys.de



Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!

Ihre Gesundheit im Griff –  
mit Ihrer elektronischen Patientenakte 


